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Mot de la présidente

Lannée 2024-2025 fut, une fois de plus, riche en transformations a La
Chrysalide. Aprés une période de transition bien amorcée I'an dernier, 'équipe
de direction s’est pleinement installée, et c’est avec confiance que nous avons

pu observer I'évolution de nos pratiques et de nos orientations stratégiques.

Le conseil dadministration a été fortement mobilisé, notamment dans la
réalisation de notre planification stratégique. Ce travail collectif nous a permis
de recentrer notre action autour du cceur méme de notre mission : offrir un lieu
sécurisant et humain aux personnes vivant une crise psychosociale. Cette
réflexion a mené a la décision de mettre fin, dés I'an prochain, aux services
d’hébergement en dépendance et de relocalisation, afin de concentrer nos
ressources ld ol notre impact est le plus grand.

Je tiens & saluer I'excellent travail de Lauriann, Samuel et de toute I'équipe de
la Chrysalide. GrGce a votre présence constante, votre engagement et votre
dévouement, des dizaines de personnes ont pu trouver refuge et soutien dans
les moments les plus difficiles de leur vie. Vous étes la force vive de cet
organisme.

Un immense merci aussi @ mes collégues du conseil dadministration. Votre
rigueur, votre disponibilité et votre attachement & la mission sont inspirants.
Ensemble, nous poursuivons le projet d'une nouvelle maison, qui demeure au
coeur de nos priorités. Nous continuerons également a chercher des moyens

créatifs et efficaces pour assurer le financement de nos activités et la
pérennité de nos services.

Longue vie d la Chrysalide !

Sonia Calton

Merci a nos
partenaires,

donateurs,
bénévoles et
alliés.

Votre soutien
constant fait
toute la
différence!
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Nous tenons & saluer le
travail exceptionnel de notre
équipe et I'implication
précieuse de notre conseil
d’administration.

Leur détermination, leur
solidarité et leur fidélité a
notre mission font toute la

différence. Malgré les défis,
les imprévus et la pression
constante, nous avons tenu
bon. Et surtout, nous avons
continué d’offrir des services
humains, ancrés dans le réel
a celles et ceux qui en
avaient besoin, quand ¢a
comptait le plus.

Mot de la direction

Chers membres et partenaires,

Cette année a été marquée par un &lan renouvelé, porté par une volonté
commune de consolider nos bases tout en gardant les yeux tournés vers
Favenir. La planification stratégique amorcée au cours des derniers mois a
permis de resserrer les liens entre le conseil dadministration et 'équipe de
travail, créant un véritable espace de dialogue, de réflexion et de cohérence
dans l'action. Ensemble, nous avons pris le temps de revisiter ce qui nous anime
profondément : notre mission.

Ce processus nous a permis de nous recentrer, de nommer clairement nos
priorités et de nous projeter dans un avenir ou notre réponse aux personnes en
crise sera encore plus forte, plus humaine, et toujours enracinée dans nos
valeurs de bienveillance, d'entraide, d'équité, de résilience, dauthenticité et
d’autodétermination.

Dans cet esprit, notre équipe s’est agrandie cette année. Ces nouvelles forces
vives sont venues nourrir notre dynamique interne, soutenir les efforts de
consolidation entrepris au cours des derniéres années et insuffler une énergie
nouvelle dans notre quotidien. Cette croissance est aussi une réponse concrete
a la réalité de notre milieu : la détresse ne ralentit pas, et notre capacité dy
répondre doit suivre.

Bien que notre projet de déménagement ne se soit pas encore matérialisé, il
demeure au cceur de nos ambitions. En attendant de pouvoir concrétiser ce
changement crucial, nous continuons de miser sur une organisation solide, une
équipe engagée et une vision claire : étre 14, de fagon juste et efficace, pour
toutes les personnes qui franchissent nos portes.

C'est dans cet esprit dancrage et d’élan que nous poursuivons notre travail,

avec confiance, solidarité et détermination. Z % wsm
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Témoignages
A la fin de leur séjour, nous invitons les personnes ayant fait un séjour & la Chrysalide &
écrire un mot dans notre livre d’'or. Voici quelques extraits de ces témoignage:

Wow, quel accueil. Quel
accompagnement. Je me suis
sentie soutenue ici,
accompagnée. De belles idées
ont germées. Entre autre des
idées pour briser l'isolement.
L'isolement dans lequel je me
noyais avant d'étre
hospitalisée et de venir ici.

Un gros merci a toute
I'équipe pour vos
conseils, votre écoute
et le tout sans
jugement! Juste de la

Mon deuxieme séjour ici, super

endroit, service rapide, équipe

disponible et a I'écoute. Un gros
merci !

bienveillance, c'est ce

que j'avais besoin. Je

suis contente d'avoir
choisi de venir ici.

Merci beaucoup, j'ai vraiment
apprécié vous cotoyer. Ce fut
un réel plaisir. A la prochaine!

Apres deux séjours avec toute votre équipe
dynamique, accueillante, compétente, je me
uis épanouie, la dépression, I'anxiété, le mal-
étre se sont dissipés et je me sens préte a
repartir dans ma vie avec les outils que nous
avons développées ensemble. Je sens que je
sors d’'un cocon, d'une famille réconfortante !
Merci pour tout!

Tres beau séjour, ressourcant
et je suis remplis de gratitude
envers |'équipe.

e
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L'Action Communautaire Autonome

L'action communautaire autonome représente un pilier essentiel dans le tissu social, incarnant 'engagement et
lautonomisation des communautés a résoudre leurs propres défis. Au coeur de cette approche réside lidée que
les membres d'une communauté sont les mieux placés pour identifier et répondre a leurs besoins spécifiques. En

déployant des initiatives locales, indépendante des structures gouvernementales, I'action communautaire
autonome favorise l'inclusion, renforce les liens sociaux et promeut la justice sociale. Ce mode d'intervention
reflete une démarche participative ou les voix marginales sont valorisées et ou l'accent est mis sur
lautodétermination et la solidarité.

Les criteres de l'action communautaire autonome

‘\7r Avoir le statut d'un Etre dirigé par un Avoir été constitué a linitiative
organisme & but non lucratif; é:% conseil d'administration ¢ des gens de la communauté;

indépendant du réseau

@ : : - i
5’0% Entretenir une vie associative public. Poursuivre une mission sociale
LN et démocratique; w A - é W T Li e ———

Etre enraciné dans sa N7 : :
B\ S I favorise la transformation
== Etre libre de déterminer sa : : : sociale;
% mission, ses orientations, ses Faire preuve de
(9 . .

approches et ses pratiques. pratiques citoyennes et

d’'approches larges
axées sur la globalité
des situations
problématiques
abordées;

Repérer ces indicateurs au fil
des pages vous permettra de
percevoir comment sont

deployés ces critéres au sein de
nos actions quotidiennes.
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m: h.c..s.m;
centre de crise 24/7

Un organisme communautaire autonome incorporé en 2001 ayant un statut d'organisme de bienfaisance né
de la volonté de la communauté d'offrir a sa population une alternative aux hospitalisation en psychiatrie,
qui s'est donné comme de:

Offrir aux personnes en situation de crise psychosociale des districts des MRC de Bécancour et Nicolet-
Yamaska des services dhébergement communautaire de dépannage et de court terme;

S‘assurer que les personnes hébergées bénéficient de services intégrés et adaptés & leurs besoins en les
référant ou en les accompagnant, s’il y a lieu, vers les ressources appropriées;

Contribuer & ce que chaque personne hébergée se mette en action, dans un processus de prise en
charge par elle-méme,;

Sensibiliser la population aux réalités des personnes en situation de crise afin de faciliter leur intégration
sociale;

Collaborer au développement de nouveaux services permettant de répondre aux besoins de personnes
vivant des problémes de santé mentale.

11T\
I

—
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Accompagner I'étre humain au coeur de son évolution

Entraide

C'est la force de pouvoir
compter les uns sur les autres,
détre présents dans les hauts

comme dans les bas; nous
cultivons un climat de confiance
dans lequel chacun se sent
soutenu.

Résilience
Capacité a nous adapter et a
transformer les défis en
opportunités; nous cultivons un
milieu ou chacun peut prendre
conscience de sa capacité a
surmonter les obstacles sur son
chemin.

Toujours dans la
Bienveillance

Valeur phare et fondation de notre
approche, elle guide nos actions et
nos relations, tant entre nous,
quenvers nous, Nos résidents et nos
partenaires.

Authenticite

Liberté offerte & chacun de
laisser briller sa propre couleur;
dexprimer sa personnalité et ses
opinions sans crainte du
jugement.

Equité

Offrir & chacun des chances
équivalentes respectant ses
forces et ses défis; une valeur
ancrée dans notre éthique qui
nous guide avec justesse et
cohérence.

Auto-détermination

Offrir la possibilité a chacun de
faire des choix et de prendre des
décisions en accord avec ses
préférences, ses valeurs et ses
objectifs, pour lui permettre de
grandir individuellement et
collectivement.
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Conseil dadministration

La gestion de l'organisme est assurée par un conseil dadministration composé de 7 personnes élues
par les membres lors de lassemblée générale annuelle. Aucun siége n'est réservé pour un bailleur de
fonds, un élu ou un représentant du réseau public.

Pour l'année 2024-2025, notre conseil dadministration était composé de :

Vice-Présidente —
[%I% Présidente Mme Marie St-Aubin Trésoriére ?@

Mme Sonia Caron Membre sympathisant Mme Alexandra Laplante
Membre sympathisant Secteur privé Membre sympathisant
Secteur privé Secteur privé
Administrateur
Secrétaire M. Eric Chabauty Administratrice

Mme Louise Lamothe Membre individuel Mme Cynthia Habel

Membre sympathisant Secteur privé Membre individuel
e Retraitée secteur prive Administrateur Etudiante w
gz%% Poste vacant AN

Comité Ressource Humaine

Le conseil dadministration a tenu 8)) rencontres 4 Rencontres
réguliéres,1 rencontre extraordinaire et Cemilis FiiEness

5 Rencontres
Comité gouvernance
5 Rencontres

1’ rencontre de planification stratégique.
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